CONTACT

06-52-13-13-69
boussemartlaina@gmail.com
Véhiculée, Permis B

22 ans

Clermont - Ferrand (63)

HARD SKILLS

* Développement commercial
* Prospection

e Gestion relation clients

e CRM

e Techniques de vente

e Négociation

e Pack Office

e Marketing Digital

SOFT SKILLS

e Travail en équipe

¢ Organisation

e Initiative

¢ Aisance relationnelle
e Adaptabilité

e Créativité

LANGUES

Anglais : B2 - TOEIC : 795
Espagnol : scolaire

INTERETS ET LOISIRS

Voyages

Pratique de la gymnastique
pendant 12 ans (Championne de
France en équipe : 2019)
Activités manuelles

Actualité juridique

Laina BOUSSEMART

En recherche d’alternance : Commerce et Marketing

Future Etudiante en Master Programme Grande Ecole, motivée
par un post en marketing ou développement commercial. J'ai
une premiére expérience dans ces domaines : création de
contenus, génération de leads, prospection et relation client.

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

AFTRAL : Assistante commerciale - Alternance

Saint Quentin Fallavier (38) - Octobre 2024 - Aolt 2026

e Gestion et développement d'un portefeuille clients BtoB et BtoC

e Prospection commerciale téléphonique et qualification de leads

* Analyse des besoins clients et proposition de solutions de
formation adaptées

* Etablissement et relance de devis

e Contribution a la conversion des leads et au développement du
chiffre d’affaires

e Suivi et analyse des performances commerciales (devis, taux de
conversion)

BILY : Vente et Marketing digital - Stage
Lyon (69) - Avril 2024 - Juin 2024

e Création de contenus digitaux (posts et emailings) dans une
logique de génération de leads

e Optimisation du référencement SEO afin d'améliorer la visibilité et
['acquisition de trafic

¢ Animation et participation a des événements commerciaux pour
développer la visibilité et générer des leads

* Prospection terrain et développement de la relation client

e Participation aux actions de marketing opérationnel et
communication

ALDI : Employée administrative - Job étudiant
Centrale Oytier-Saint-Oblas (38) - Mars 2023 - Avril 2024

e Renfort au sein des services Ventes, Comptabilité et Paie/RH

DIPLOMES / FORMATIONS

Admise en 1ére année de Master Programme Grande
Ecole - Développement commercial et/ou Marketing
Burgundy School of Business, Lyon (69) 2026-2028

Bachelor EGC : Responsable en commercialisation,
marketing et gestion
CCI Formation Nord Isére, EGC BS, Villefontaine (38) 2023-2026

Baccalauréat STMG, option Gestion-Finance
Lycée polyvalent privé Robin, Sainte-Colombe (38), 2022

Animateur fédéral de niveau 1, gymnastique féminine
Fédération Sportive et Culturelle de France, (42), 2019



